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Este folleto incluye enlaces compartidos durante la sesión informativa en línea del Provider Hub, 

realizada el martes 9 de septiembre de 2025. Una grabación de la sesión —incluyendo las preguntas de 

los(as) asistentes y las respuestas de los(as) presentadores(as)— también está disponible. 

Si tiene preguntas de seguimiento, o si no tuvimos tiempo de responder su pregunta en vivo durante la 

sesión, puede enviar un correo electrónico al equipo del Provider Hub a providerhub@state.mn.us. 

Enlaces para obtener más información 

• Página web del Provider Hub: Incluye secciones sobre nuestro boletín, estas sesiones 

informativas, notas de lanzamiento, actualizaciones sobre el inicio del proceso de licencias de 

cuidado infantil familiar ¡y más! 

• Información de programas/políticas sobre las funciones actualmente disponibles en el 

Provider Hub: 

o Licencias/certificación de cuidado infantil: Department of Children, Youth, and Families 

(DCYF) Licensing Division 

o Participación en el Programa de Great Start Compensation Support Payment: Great 

Start Compensation Support Payment Program, preguntas frecuentes (FAQs, por sus 

siglas en inglés) y noticias, actualizaciones y actividades relacionadas con el programa 

o Administración del registro de proveedores(as) en el Programa de Asistencia para el 

Cuidado Infantil (Child Care Assistance Program, o CCAP): información para 

proveedores(as) de cuidado infantil del Child Care Assistance Program y cambios 

recientes en el proceso de registro de proveedores(as) de CCAP 

• Systems Transformation initiative: El Provider Hub forma parte de esta iniciativa enfocada en 

usar la tecnología para crear experiencias más eficientes, fáciles de usar y equitativas para 

proveedores(as) de servicios sociales y personal gubernamental. 

https://www.youtube.com/watch?v=tYoNxMp4HUo&t=90s
mailto:providerhub@state.mn.us
https://www.mn.gov/dhs/provider-hub
https://dcyf.mn.gov/partners-and-providers/licensing
https://dcyf.mn.gov/partners-and-providers/licensing
https://dcyf.mn.gov/programs-directory/great-start-compensation-support-payment-program
https://dcyf.mn.gov/programs-directory/great-start-compensation-support-payment-program
https://dcyf.mn.gov/great-start-compensation-support-payment-faqs
https://dcyf.mn.gov/great-start-compensation-support-payment-faqs
https://dcyf.mn.gov/news-updates-and-engagements-great-start-compensation-support-payment-program
https://dcyf.mn.gov/child-care-assistance-program-information-child-care-providers
https://dcyf.mn.gov/child-care-assistance-program-information-child-care-providers
https://minnesotadcyf.us.engagementhq.com/ccap-provider-registration-project
https://minnesotadcyf.us.engagementhq.com/ccap-provider-registration-project
https://mn.gov/dhs/partners-and-providers/licensing/child-care-and-early-education/systems-transformation-initiative.jsp
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• Child Care Regulation Modernization projects: El Provider Hub no forma parte de estos 

proyectos. En su lugar, los proyectos de modernización regulatoria apoyan el desarrollo de (1) 

Sistemas de indicadores clave para inspecciones abreviadas; (2) Sistemas de infracciones 

escalonados según el nivel de riesgo; y (3) Estándares de licencias revisados. 

• Technology Resources Learning Library: Incluye herramientas e información para ayudar a 

proveedores(as) a desarrollar habilidades y confianza en el uso de la tecnología. Disponible en 

inglés, español, somalí y hmong. 

• Agregar un usuario y cambiar el acceso de un usuario existente (PDF): Un recurso que le ayuda 

a garantizar que cada persona de su negocio de cuidado infantil tenga su propia cuenta en el 

Provider Hub con el nivel de acceso adecuado.  

• ¿Es un(a) usuario(a) actual que necesita ayuda con el Provider Hub? Envíe un caso de soporte 

cuando haya iniciado sesión en el Provider Hub o llame al 651-431-6075. Un equipo local de 

soporte responde a los casos de lunes a viernes entre las 8:00 a. m. y las 4:30 p. m. 

Obtenga más información 

La próxima sesión informativa del Provider Hub está programada tentativamente para noviembre de 

2025. Los detalles —incluyendo fecha, hora y el enlace para registrarse— se incluirán en nuestro  

boletín de octubre y se publicarán en nuestra página web. 

Acerca del Provider Hub 

El Provider Hub es una herramienta en línea para que los(as) proveedores(as) de servicios sociales 

soliciten y gestionen licencias, fondos y otros programas gubernamentales. El Provider Hub se puede 

usar en una computadora, tableta o teléfono inteligente. Está disponible en inglés, español, somalí y 

hmong. 

El Estado de Minnesota continúa mejorando esta herramienta en línea y desarrollando nuevas 

funciones. A medida que avanzamos, más proveedores(as) tendrán acceso. Visite la página web del 

Provider Hub para obtener más detalles. 

https://mn.gov/dhs/partners-and-providers/licensing/child-care-and-early-education/child-care-regulation-modernization.jsp
https://providerhub.mn.gov/s/article/Provider-Hub-Technology-Resources-Learning-Library?language=en_US
https://mn.gov/dhs/assets/Provider%20Hub%20Add%20Users_QG_Spanish_tcm1053-650297.pdf
https://providerhub.dhs.mn.gov/s/article/How-to-submit-a-Product-Experience-Support-Case-via-Provider-Hub?language=es
https://providerhub.mn.gov/s/login/?language=es&ec=302&startURL=%2Fs%2F
https://public.govdelivery.com/accounts/MNDHS/subscriber/new?topic_id=MNDHS_468
https://mn.gov/dhs/partners-and-providers/licensing/provider-hub/
https://mn.gov/dhs/partners-and-providers/licensing/provider-hub/
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